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MISSIONS 
• Accueil des clients durant leur séjour 
• Gestion des arrivées et départs (check-in et check-out) 
• Gestion des formalités administratives: facturation, etc. 
• Renseignement de la clientèle concernant les activités touristiques 
• Planification des réservations des chambres 
• Attention téléphoniques et gestion des courriers de l’hôtel 
Ce stage est idéal pour tout étudiant souhaitant acquérir de l'expérience dans le domaine de l'hôtellerie de luxe à l’international et la relation clientèle tout 
en s'améliorant en langues étrangères 

AVANTAGES ET REMUNERATION 
• Logement (à partager avec d’autres étudiants) 
• 3 repas par jour 
• Entre 200 et 500 euros par mois 

PROFIL RECHERCHÉ 
• Ecole de commerce / langues / école de tourisme  
• Niveau intermédiaire d’espagnol et d’anglais  
• Durée du stage: 2 à 6 mois 

ENTREPRISE Hôtel de luxe 4-5* au Mexique  et en Espagne 

COMMENT POSTULER 
• Envoyer votre CV à : contact@studandglobe.com 
                               Ou 
• Directement sur notre site web: http://studandglobe.com/fr/ 
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